
 
 
 
 

Göttingen, 6. August 2025  

myLife wird als „Fairster Maklerversicherer 
2025“ ausgezeichnet 

FOCUS MONEY und FOCUS-MONEY-Versicherungsprofi haben gemeinsam mit der 
ServiceValue GmbH deutschlandweit Versicherungsmakler zu ihren Erfahrungen mit 
den hiesigen Versicherungsunternehmen befragt, um die „Fairsten Maklerversicherer 
2025“ zu identifizieren. Im Ergebnis erhält die myLife Lebensversicherung AG die Note 
„Sehr gut“ und wird in der Kategorie Lebensversicherer ausgezeichnet. 

Zunehmende Bürokratie, stockende Reformen oder neue Technologien – die Liste der 
Herausforderungen für Versicherungsmakler ist heutzutage lang. Mehr denn je sind deshalb 
starke Partnerschaften und die Anbindung an maklerfreundliche Versicherungsgesellschaften 
wichtig. Aus diesem Grund untersuchte die Studie „Fairste Maklerversicherer 
2025“ Versicherungsunternehmen anhand der Kriterien Zentrale Vertriebsberatung, 
Maklerbetreuung, Produkte, Schulungen, Angebots- und Verkaufssoftware, 
Datenlieferungseffizienz und Betriebsablauf, um so die Fairness zu messen und die 
herausragenden Akteure in Deutschland zu identifizieren.  

„Wir arbeiten seit jeher vertrauensvoll mit unabhängigen Versicherungsmaklern zusammen, 
die uns für unsere flexiblen, transparenten und kosteneffizienten Vorsorge- und 
Investmentlösungen schätzen. Eine kompetente und persönliche Betreuung sowie die 
digitalen Geschäftsprozesse runden unser Angebot ab“, sagt Jens Arndt, 
Vorstandsvorsitzender der myLife Lebensversicherung AG. 

Die Studie „Fairste Maklerversicherer 2025“ basiert auf den Ergebnissen einer Online-
Befragung, bei der rund 800 Versicherungsmakler zu 47 Versicherungsunternehmen in den 
Sparten Leben, Kranken, Schaden, Rechtsschutz, betriebliche Altersvorsorge und Gewerbe 
eine Einschätzung abgaben. Im Detail sollten die Teilnehmer Bewertungen zu 30 Service- und 
Leistungsmerkmalen vornehmen, die aus den übergeordneten Fairness-Kriterien abgeleitet 
waren. Jeder Makler durfte pro Sparte maximal einen Versicherer bewerten, mit dem er zum 
Zeitpunkt der Erhebung auch aktiv zusammenarbeitete. So konnten ca. 4.000 Makler-Urteile 
ausgewertet werden. 

Die myLife Lebensversicherung erhielt neben der Top-Bewertung und der Auszeichnung 
„Fairster Maklerversicherer 2025“ auch bei den einzelnen Bewertungskriterien Zentrale 
Vertriebsberatung, Produkte und Betriebsablauf die Bestnote „Sehr gut“. 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Über myLife Lebensversicherung AG 

Die myLife Lebensversicherung AG bietet als deutsches Lebensversicherungsunternehmen ausschließlich 
Vorsorgelösungen an, bei denen Kunden und Finanzberater die Vergütung für die Beratungs- und Vermittlungsleistung 
unabhängig, individuell und direkt vereinbaren können. Geringe Produkt- und Verwaltungskosten sorgen zusätzlich 
dafür, dass mehr Geld für die Altersvorsorge und den Versicherungsschutz übrigbleibt. Maximale Transparenz und 
innovative Gestaltungsmöglichkeiten beim Abschluss sowie unzählige Anpassungsmöglichkeiten während der Laufzeit 
schaffen darüber hinaus größtmöglichen Freiraum für die persönliche Vorsorge und Absicherung. Die myLife und ihre 
Vorsorgelösungen werden regelmäßig von führenden Ratingagenturen ausgezeichnet. 
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